KURTUBA SOFT
BAYILiK SOZLESMESI

Kurtuba Soft Bilgi Teknolojileri A.S.

Madde 1 - Taraflar

1.1. Kurtuba Soft Bilgi Teknolojileri A.S. ("Kurtuba"): Gaziantep merkezli olup giincel ticaret sicili, vergi, MERSIS,
acik adres, KEP ve diger kurumsal iletisim bilgileri bayi basvuru/onay siirecinde ve ilgili ticari belgelerde Bayiye
bildirilir. Kurumsal e-posta: kurumsal@kurtubasoft.com.

1.2. Bayi ("Bayi"): Unvani/adi, adresi, vergi dairesi ve vergi/T.C. kimlik numarasi, yetkilisi, e-posta adresi ve
telefon bilgileri bayi basvuru/onay formunda belirtilen gercek veya tuzel kisidir.

1.3. Taraflarin sdzlesme ve basvuru kayitlarinda bildirdigi e-posta, KEP ve fiziki adresler tebligat adresidir.
Degisiklikler 7 giin icinde yazili olarak bildiriimedikge mevcut adreslere yapilan bildirimler gecerli kabul edilir.

Madde 2 - Tanimlar

« Urtinler: Ek-1'de listelenen Kurtuba yazilim, SaaS abonelik, lisans, proje, donanim ve hizmetleri.

« Bayi Paneli: Bayinin basvurularini, misteri kayitlarini, lisanslarini ve hakedislerini izledigi cevrim ici sistem.
« Misteri Kaydi: Bayinin bir potansiyel misteriyi Bayi Paneli Gizerinden kendi adina kaydetmesi.

* Net Tahsilat: Musteriden fiilen tahsil edilen; KDV, iade, iptal ve 6deme araci kesintileri distlmus tutar.

« Hakedis: Net Tahsilat Gizerinden Ek-1 oranlarina gore Bayiye 6denecek tutar.

« Liste Fiyati: Kurtuba’'nin ilan ettigi giincel satis fiyati.

Madde 3 - Konu

Bu s6zlesmenin konusu, Bayinin Uriinleri Tiirkiye’de miisterilere tanitmasi, satisina aracilik etmesi ve yetkisi
kapsamindaki birinci seviye muisteri destegini vermesi karsilijinda hakedis almasina iliskin sartlarin
belirlenmesidir.

Madde 4 - Bayilik Tiirii, Bélge ve Miinhasirhk

4.1. Bayilik miinhasir degildir. Kurtuba ayni bélgede baska bayiler atayabilir ve dogrudan satis yapabilir.

4.2. Bayinin kademesi (Referans Ortagi, Yetkili Satici, Bayi veya C6zim Ortagi) basvuru/onay kaydinda belirtilir.
Kademe ve buna bagh oranlar Ek-1'e tabidir. Kurtuba, kademeyi Ek-1'deki hedef ve performans kriterlerine gore
donemsel olarak degistirebilir.

4.3. Bayinin dncelikli faaliyet bolgesi basvuru/onay kaydinda belirtilir. Bu bolge lead yénlendirmesinde éncelik
saglayabilir; bdlge korumasi veya miinhasirlik anlamina gelmez.

4.4. Bayi, Kurtuba adina ve hesabina stzlesme yapmaya, taahhutte bulunmaya veya tahsilat yapmaya yetkili
dedgildir. Bayi, Kurtuba’'nin acentesi, ¢alisani, temsilcisi veya ortagi degildir.

4.5. Bayinin Bayi Paneli Gzerinden kaydettigi ve Kurtuba'nin onayladi§i musteri, kayit tarihinden itibaren 90 gun
boyunca ilgili Bayiye ait sayilir. Ayni musteri icin birden fazla kayit varsa ilk onaylanan kayit gecerlidir. Stre
icinde satis gerceklesmezse kayit duser.

4.6. Kayit tarihinden 6nce Kurtuba ile gérismekte oldugu belgelenen musteriler misteri kaydi kapsamina
girmez.

4.7. Bayi, Kurtuba’nin 6nceden yazil onayi olmadan Uriinleri alt bayiler aracihgiyla satamaz.
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Madde 5 - Kurtuba’nin Yiikiimluiliikleri

5.1. Bayiye Bayi Paneli erisimi, triin demo hesabi ve giincel satis materyallerini saglamak.
5.2. Bayi ve personeline ¢evrim ici Urtin egitimi vermek.

5.3. Uruinlerin calismasini, giincellenmesini ve ikinci seviye teknik destegini (hata giderme, altyapi ve gelistirme)
saglamak.

5.4. Liste Fiyati ve kampanya degisikliklerini en az 15 gliin énceden Bayi Paneli veya e-posta ile bildirmek.

5.5. Hakedigleri Madde 7'deki takvime gore hesaplamak, Bayi Panelinde géstermek ve 6demek.

Madde 6 - Bayinin Yiikiimliiltikleri

6.1. Uruinleri Kurtuba’nin sagladigi bilgilere uygun tanitmak; mevcut olmayan 6zellik, sure, fiyat veya garanti vaat
etmemek. Aksi halde dogacak zarardan Bayi sorumludur.

6.2. Satisini yaptigi misterilere birinci seviye destek (kurulum, ilk kullanici egitimi ve temel kullanim sorulari)
vermek; ¢ozemedigi talepleri Bayi Paneli izerinden Kurtuba'ya iletmek.

6.3. Musteri siparislerini ve Musteri Kayitlarini yalnizca Bayi Paneli Gizerinden dogru ve eksiksiz bilgiyle girmek.
6.4. Kurtuba’nin egitimini tamamlamak ve Ek-1'deki asgari faaliyet sartlarini yerine getirmek.

6.5. Tum yasal, vergisel ve ticari yikumlultklerini; vergi kaydi, fatura, tiiketici mevzuati ve ticari elektronik ileti
izinleri dahil olmak tizere kendi adina yerine getirmek.

6.6. Bayi Paneli kullanici bilgilerini gizli tutmak ve hesabini tgtincl kisilere kullandirmamak. Hesaptan yapilan
islemler Bayiye aittir.

6.7. Kurtuba’nin yazil onayi olmadan Uriinlerin kaynak kodunu, veritabanini veya lisans mekanizmasini
degistirmemek, kopyalamamak veya tersine mithendislik yapmamak.

Madde 7 - Fiyat, Faturalama ve Hakedis

7.1. Musteriye fatura Kurtuba tarafindan dizenlenir ve tahsilat Kurtuba'ya yapilir. Bayinin hakedisi bu s6zlesme
ve Ek-1 hukumlerine gore hesaplanir.

7.2. Bayi, Kurtuba tarafindan yayimlanan fiyat ve kampanya kurallarina uyar. Liste Fiyati altindaki indirimler,
Ek-1'deki sinirlar dahilinde ve Bayinin hakedisinden karsilanacak sekilde uygulanabilir. Emredici mevzuattan
dogan fiyat belirleme serbestisi saklidir.

7.3. Hakedis yalnizca Bayiye ait satislarin Net Tahsilati Gzerinden dogar. Tahsil edilmeyen tutar icin hakedis
dogmaz.

7.4. Abonelik (SaaS) Uriinlerinde Bayi, misteri aboneligi yenilendigi ve bu sézlesme yurirlukte kaldigi sirece
Ek-1'deki yenileme orani kadar hakedis alir.

7.5. Hakedisler her takvim ay1 sonunda kesinlesir ve Bayi Panelinde gdsterilir. Bayi 5 is giinu iginde itiraz
etmezse tutar kesinlesmis sayilir.

7.6. Bayi kesinlesen tutar icin Kurtuba'ya mevzuata uygun fatura/belge dizenler. Kurtuba, usuliine uygun
belgenin alinmasindan itibaren 15 giin icinde Bayinin bildirdigi banka hesabina 6édeme yapar. 500 TL altindaki
hakedisler sonraki doneme devreder.

7.7. Hakedisi 6denmis bir satis sonradan iade, iptal veya tahsil edilemez hale gelirse ilgili hakedis sonraki
o6demelerden mahsup edilir.

7.8. Vergi, stopaj ve harclar kanunen kime aitse ona aittir.

7.9. Standart bayilik basvurusu icin giris tcreti alinmaz. Donanim, 6zel demo cihazi, kurulum veya stok
gerektiren islemler ayrica fiyatlandirilabilir.
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Madde 8 - Marka ve Fikri Miilkiyet

8.1. Uruinler, yazihmlar, kaynak kodlari, dokiimantasyon, “Kurtuba Soft” ve {riin markalari (Mesai Cepte, Birebir
SMS, CashPilot, Enjoy ERP ve diger Kurtuba triinleri) Gzerindeki tim haklar Kurtuba'ya aittir. Bu sézlesme
Bayiye yalnizca sdzlesme siresince ve stzlesme amaciyla sinirli, devredilemez ve miinhasir olmayan bir
kullanim izni verir.

8.2. Bayi, markalari yalnizca kendisine taninan bayi statlisiinii dogru bicimde gosterecek sekilde ve Kurtuba'nin
kurumsal kimlik kurallarina uygun kullanir. Kurtuba markalarini iceren alan adi, sosyal medya hesabl veya sirket
unvani olusturamaz/tescil ettiremez; marka kullanimini yaniltici reklam veya anahtar kelime uygulamalarinda
kullanamaz.

8.3. Stzlesme sona erdiginde Bayi, markalarin kullanimini derhal birakir ve Kurtuba'ya ait materyalleri iade eder
veya imha eder.

Madde 9 - Miisteri iliskisi

9.1. Uruin lisansi, abonelik ve miisteri verileri Kurtuba ile musteri arasindaki ilgili sézlesme ve kullanim
kosullarina tabidir. Bayilik s6zlesmesinin sona ermesi, musterinin yararlikteki Grtin kullanim haklarini
kendiliginden sona erdirmez.

9.2. Bayi, stzlesme slresince ve sona ermesinden sonra 12 ay boyunca, kendi araciligiyla kazanilan misterileri
Kurtuba Urtnlerinin rakibi bir Griine ge¢gmeleri amaciyla aktif olarak yonlendirmemeyi kabul eder. Emredici
mevzuat hikumleri sakhdir.

Madde 10 - Gizlilik ve Kisisel Veriler

10.1. Taraflar, sozlesme nedeniyle 6grendikleri fiyat, musteri, teknik ve ticari bilgileri gizli tutar. Bu yukumluluk
stzlesmenin sona ermesinden sonra 3 yil devam eder.

10.2. Taraflar 6698 sayIli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uymakla yikimliddr. Bayinin
Kurtuba adina musteri kisisel verisi islemesi halinde taraflar ayrica Veri isleme Protokolii uygular; Bayi ilgili islem
bakimindan veri igleyen sifatiyla hareket eder.

10.3. Bayi, misterilere ticari elektronik ileti ggndermeden 6nce 6563 sayili Kanun ve ileti Yonetim Sistemi (iYS)
kapsamindaki yukumlulukleri yerine getirir.

10.4. Bayi Paneline erisim bilgileri ve msteri verileri yalnizca s6zlesmenin ifasi amaciyla kullanilir.

Madde 11 - Siire ve Fesih

11.1. Sozlesme, taraflarin elektronik veya fiziki onay/imza tarihinde yurirlige girer ve 1 yil siireyle gecerlidir.
Sire bitiminden 30 giin 6nce yazih fesih bildirimi yapilmazsa birer yillik dénemlerle uzar.

11.2. Her taraf, 30 giin 6nceden yazih bildirimle sebep géstermeksizin sézlesmeyi feshedebilir.

11.3. Kurtuba; markalarin izinsiz kullanimi, musteriye yaniltici beyan, gizlilik veya KVKK ihlali, lisans
mekanizmasina miudahale, Bayinin iflasi/konkordato stireci veya faaliyetini durdurmasi hallerinde; ayrica
giderilebilir bir ihlalin yazil intara ragmen 15 giin icinde giderilmemesi durumunda sézlesmeyi feshedebilir. ihlalin
niteligi geregi derhal midahale gerektirdigi hallerde fesih bildirimi derhal sonug dogurabilir.

11.4. Ek-1'deki asgari faaliyet sartini art arda 6 ay karsilamayan Bayi pasif statlye alinabilir. Pasif statlide 6 ay
kalan Bayinin s6zlesmesi Kurtuba tarafindan feshedilebilir.

11.5. Fesih tarihine kadar kesinlesmis hakedisler 6denir. Madde 11.3 kapsamindaki hakl fesihte yenileme
hakedisleri fesih tarihinde sona erer. Diger fesihlerde, fesih tarihinden dnce Bayi tarafindan kazandiriimis ve
aktifligi devam eden msterilere iliskin yenileme hakedisi 6 ay daha sirer. Emredici kanun hikimlerinden dogan
haklar saklidir.
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Madde 12 - Sorumluluk

12.1. Marka, fikri mulkiyet, gizlilik veya kisisel veri yikimlaliklerinin ihlali halinde ihlalde bulunan taraf, karsi
tarafin mevzuat ve genel hilkimler uyarinca dogrudan zararlarini tazmin etmekle yikimlidir. Kurtuba’nin
ihtiyati tedbir ve diger yasal yollara basvurma hakki saklidir.

12.2. Kasti veya agir kusurlu davranislar ile emredici mevzuattan dogan sorumluluk halleri hari¢c olmak tzere,
Kurtuba’'nin bu s6zlesmeden dogan toplam sorumlulugu son 12 ayda Bayiye édenen hakedis toplami ile
sinirhdir. Taraflar, mevzuatin izin verdigi 6l¢tide dolayh zarar ve kar kaybindan sorumlu tutulamaz.

Madde 13 - Diger Hiikiimler

13.1. Ek-1'deki Urin listesi, hakedis oranlari ve ticari program kosullari Kurtuba tarafindan 30 giin énceden
bildirilerek giincellenebilir. Glncelleme, bildirim tarihinden 6énce kesinlesmis satislari geriye déniik olarak
etkilemez. Sozlesmenin diger hikimleri taraflarin yazili veya guvenli elektronik onayiyla degistirilebilir.

13.2. Bayi, sdzlesmeden dogan hak ve yukimliliklerini Kurtuba’'nin yazili onay! olmadan devredemez.

13.3. Taraflarin makul kontroli disindaki micbir sebep hallerinde etkilenen yukumlilikler olay siresince askiya
alinir. Mucbir sebebin 60 giini asmasi halinde taraflardan her biri s6zlesmeyi yazili bildirimle feshedebilir.

13.4. Taraflar arasindaki uyusmazliklarda Bayi Paneli, sistem, e-posta, elektronik islem ve ticari kayitlar,
yararlukteki usul mevzuati ¢ercevesinde delil olarak kullanilabilir.

13.5. Bu s6zlesmeye Tirk hukuku uygulanir. Zorunlu arabuluculuk hikimleri sakli kalmak kaydiyla Gaziantep
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

13.6. Sozlesme, bayi basvurusunun Kurtuba tarafindan onaylanmasi ve Bayinin s6zlesmeyi fiziki imza, guvenli
elektronik imza veya Kurtuba’'nin sundugu elektronik onay yontemiyle kabul etmesiyle yurirlige girer.
Ek-1 - Uriinler, Kademeler ve Hakedis Oranlari

Asagidaki oranlar Kurtuba Soft bayi programinin giincel standart oranlaridir. Yiizdeler Net Tahsilat Gizerinden
hesaplanir. Kurtuba, Madde 13.1 uyarinca program kosullarini ileriye etkili olarak giincelleyebilir.

Uriin grubu Referans Ortagi Yetkili Satici Bayi Coziim Ortag

Saas abonelik —ilk yil
(Mesai Cepte, Birebir %10 %20 %25 %30
SMS, CashPilot, Dijikart)

SaaS abonelik —

yenileme yillari - %10 %12 %15

Tek seferlik lisans / proje
(Enjoy ERP, Special %5 %15 %20 %25
Restaurant, iKRA vb.)

Donanim ve kurulum - %5 %8 %10
Azami indirim - Hakedisi kadar Hakedisi kadar Hakedisi kadar
Kademe Gecis | koruma sarti Ek hak

Referans Ortag Sadece yonlendirme; satis ve destek yok -

Yetkili Satic Kurtuba driin egitiminin tamamlanmasi Demo hesabl, satis kiti

En az 10 aktif misteri veya Kurtuba
Bayi tarafindan donemsel olarak ilan edilen yillik | Lead yonlendirme
Net Tahsilat hedefi

En az 30 aktif musteri, teknik personel ve
Co6zim Ortagi Kurtuba tarafindan dénemsel olarak ilan
edilen yillik Net Tahsilat hedefi

Lead 6nceligi, uygun programlarda ortak
pazarlama destegi
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Asgari faaliyet sarti (Madde 11.4): Her 3 ayda en az 1 tahsil edilmis satis.

Ek-2 - Veri isleme Esaslari

Bayinin musteri kisisel verisine eristigi veya Kurtuba adina kisisel veri isledigi durumlarda; islenen veri
kategorileri, isleme amaci, erisim yetkileri, teknik ve idari tedbirler, alt isleyen kullanimi, veri ihlali bildirimi,
saklama slreleri ve s6zlesme sonunda verilerin silinmesi/imhasi ilgili KVKK dokiimantasyonu ve taraflar
arasinda uygulanacak veri isleme protokolil kapsaminda diizenlenir. Bayi, kendisine taninan erisimi yalnizca
stzlesmenin ifasi amaciyla ve Kurtuba’'nin talimatlari dogrultusunda kullanir.

Kabul ve Onay

Bayi; basvuru/onay formunda bildirdigi bilgilerin dogru oldugunu, bu s6zlesme ile eklerini okuyup kabul ettigini ve
kendisine taninan bayi statlisii kapsaminda faaliyet gosterecegini beyan eder.

Kurtuba Soft Bilgi Teknolojileri A.S.

Bayi

Yetkili / Elektronik Onay Kaydi

Unvan / Ad Soyad

Tarih

Tarih

imza / Kase / Elektronik Onay

imza / Kase / Elektronik Onay
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